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Jorge Martínez Carballido
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jmartinezcarballido@yahoo.com
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Dimensiones de CompetitividadDimensiones de Competitividad

Torpe –> Ágil      [Gobierno]

Local –> Global         [Empresa]

Posesiones –> Valor Agregado                 
[Infraestructura]

Riesgo Individual –> Sociedad Armónica 
[Economía]
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ConceptosConceptos

CompetirCompetir
Ventaja CompetitivaVentaja Competitiva
Modelos Modelos 
Cultura de Valor Cultura de Valor 

Enero 24 de 2006Enero 24 de 2006 Jorge MartJorge Martíínez Carballido                    nez Carballido                    
Seminario ElectrSeminario Electróónicanica--INAOEINAOE

1111

CompetirCompetir

Del LatDel Latíín n ““competcompetĕĕrere””
ReunirseReunirse
AcordarAcordar

DeDe comcom-- + + petpetĕĕrere
BuscarBuscar
AlcanzarAlcanzar

Acordar alcanzar un objetivo
Colaborar al alcance de un objetivo
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Ventaja competitivaVentaja competitiva

A nivel país es
Crear y mantener el entorno que sostiene la Crear y mantener el entorno que sostiene la 

creacicreacióón de n de 
mayor valor para sus empresas y 
mayor prosperidad para su gente.

A nivel empresa es
La habilidad para La habilidad para entregar productos / servicios

que los que los clientes quieren comprar en 
preferencia a aquellos de los competidores
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Ventaja competitiva Ventaja competitiva ……

A nivel Persona
La habilidad para La habilidad para anticipar, , ejecutar y y colaborar

concon
ResponsabilidadResponsabilidad
Respeto
Humildad
Honestidad congruente
Jovialidad
Entrega con PASIÓN
Sinceridad
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Modelos CompetitividadModelos Competitividad
Europeo del SurEuropeo del Sur ((EspaEspañña, Portugal, Italia, Turqua, Portugal, Italia, Turquííaa))

Bajo costo, Bajo costo, 
Poca Infraestructura, Poca Infraestructura, 
EconomEconomíía paralelaa paralela

Europeo del NorteEuropeo del Norte ((Alemania, Holanda, Suiza, Alemania, Holanda, Suiza, 
Austria, JapAustria, Japóón, Taiwn, Taiwáánn))

VisiVisióón largo plazo, n largo plazo, 
Consenso, Consenso, 
Estabilidad de trabajoEstabilidad de trabajo
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Modelos Competitividad Modelos Competitividad ……

AnglosajAnglosajóónn ((USA, CanadUSA, Canadáá, Inglaterra, Singapur, , Inglaterra, Singapur, HongHong--KongKong))
DesregulaciDesregulacióón n 
Flexibilidad de trabajo Flexibilidad de trabajo 
Toma de riesgo individualToma de riesgo individual
Emprendedores Emprendedores 
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Cultura de ValorCultura de Valor

Trabajo PersistenteTrabajo Persistente –– CoreaCorea

RiquezaRiqueza –– SingapurSingapur

ParticipaciParticipacióón Socialn Social –– JapJapóónn

Logro IndividualLogro Individual –– EUA, UE EUA, UE 
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Persona de ValorPersona de Valor

Trata de Trata de nono ser una persona ser una persona de de ééxitoxito, , sino 
una de valor. 

En nuestros dEn nuestros díías se considera una persona as se considera una persona 
de de ééxito aquel xito aquel que saca más de la vida que lo 
que pone.
Pero una persona de valor Pero una persona de valor dará más de lo 
que recibe.

AlbertAlbert EinsteinEinstein
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Un nuevo Un nuevo CompetirCompetir
Ejemplo en AtletismoEjemplo en Atletismo

Objetivo: Objetivo: Elevar la capacidad atlElevar la capacidad atléética tica 
humana humana ……

Participantes: Participantes: personas de valor (dar m(dar máás s 
que lo que se recibe)que lo que se recibe)
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Como sí avanzar SIEMPREavanzar SIEMPRE
ProsperidadProsperidad
ConfianzaConfianza
EjecuciEjecucióónn
AnticipaciAnticipacióónn

Intelectuales resuelven problemas; 
genios los previenen. . 

AlbertAlbert EinsteinEinstein
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ProsperidadProsperidad
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ProsperidadProsperidad--ImpuestosImpuestos

Sector PúblicoSector Privado
Formal

Paraestatales

Sector Privado
Informal

>30% GNI
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Comparativo PaComparativo Paíísesses

43%57%51%59%36%24%Impuesto Promedio

$50,531 $80,646 $73,577 $   87,586 $95,567 $19,171 Producto Promedio

$21,662 $45,857 $37,308 $   51,310 $34,187 $  4,690 Presupuesto Promedio

1046362.1191.3254194717Producto Interno Bruto

20.74.492.62.92.0337.4Fuerza de Trabajo

4095.25.44106Población

448.4205.997148.869.4175.4Presupuesto

EspañaSueciaFinlandiaDinamarcaIrlandaMéxico

ConfianzaConfianza
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Donde la confianza es bajaDonde la confianza es baja

La corrupciLa corrupcióón erosiona la eficacian erosiona la eficacia. . 
Los lLos lííderes dirigen en base al miedoderes dirigen en base al miedo
Hay diferencias abismales en riquezaHay diferencias abismales en riqueza
El cinismo es comEl cinismo es comúún  n  

El trabajo de equipo esEl trabajo de equipo es
Del tipo mafiosoDel tipo mafioso
SemiSemi--feudalfeudal
Grupos autoritariosGrupos autoritarios
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Factores socialesFactores sociales
El valor que la gente da al

trabajo sobre la flojera, trabajo sobre la flojera, 
el respeto por la educación, 
las actitudes hacia la familia y y 
el grado de confianza que muestran a los el grado de confianza que muestran a los 
demdemáás, s, 

todo esto tiene impacto directo en la vida 
económica y aún no se puede 
completamente explicar en términos de un 
modelo económico. . 

--Francis Francis FukuyamaFukuyama--

EjecuciEjecucióónn
“Tenemos que 
ejecutar juntos 
o nos ejecutan 
por separado”

Helmut Schmid
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Poder

Transformar/
Producir

Conocimiento

Aprendizaje Realidad

Idea

Cliente/Usuario

Producto/Servicio

Know-How

Know-How Know-How Know-How

Know-How

Energía 
Potencial

Trabajo

Potencia

Competitividad

A
n
t
i
c
i
p
a
c
i
ó
n
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Jerarquía

Trabajo coordinado 
inflexible

Burocracia

Poder de decisión local sin 
sentido del todo
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AnticipaciAnticipacióónn
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AnticipaciAnticipacióónn en ciclosen ciclos

Concepción Introducción

Crecimiento 
Inicial

Crecimiento 
Final

Madurez

Ciclo de Vida del Producto/Servicio

Inicio de Nuevo 
Ciclo

Tiempo

E
T
A
P
A
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Avanzando SIEMPREAvanzando SIEMPRE

Ejecución

Anticipación

Ingresos

Insumos Producto/
Servicio
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AnticipaciAnticipacióónn

CorrectaCorrecta
OportunaOportuna
RelevanteRelevante
SuficienteSuficiente

PunterPunterííaa
En tiempoEn tiempo
Valor EficazValor Eficaz
RentableRentable
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La AnticipaciLa Anticipacióón quen que
Mejora la protección al riesgo
Provoque cambio discontinuo (salto) en el 
mercado
Con Ventaja sobre competidores vigentes, 
emergentes y desconocidos (dif(difíícil que se cil que se 
anticipen)anticipen)

DistribuciDistribucióón Poblacional y n Poblacional y 
EconomEconomíía en Ma en Mééxicoxico
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Madurez Social PersonalMadurez Social Personal

Adolescente
Social

Maduro
Social

Responsable 
Social

Dependiente
Social
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Empleo/IngresosEmpleo/Ingresos MMééxicoxico

Adolescente
Social
25-34

$6-12 K

Maduro
Social

>40

Responsable 
Social
35-40

Dependiente
Social
< 25
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Clase de Empresa/PersonaClase de Empresa/Persona

E
j
e
c
u
c
i
ó
n Anticipación

+

-

+-
C
o
n
f 
i
a
n
z
a

Empresa 
Productiva

Egoista

Emprendedor
Sin ganancia

Rencores

Empresa
Ganancia 
duradera
Egoista

Burocracia
Atraso 

Subsidio
Corrupción

Empresa 
Productiva
Equitativa

Emprendedor
Sin ganancia
Superación

Empresa 
Ganancia 
duradera

Responsable

Burocracia
Atraso 

Subsidio
Personal
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Vivir la Vida como una SinfonVivir la Vida como una Sinfonííaa

FFamiliaamilia y y seresseres queridosqueridos

AAnticipacinticipacióónn

SSalud y recreoalud y recreo

TTrabajo/Estudiorabajo/Estudio
DormirDormir

2020
3232
2020
4040
5656

168168

2020
4040
2020
4040
4848
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Por MPor Mééxico SIEMPRExico SIEMPRE

Hagamos de Hagamos de MÉXICO nuestra nuestra EMPRESA
Iniciemos con nosotros mismos
Avancemos con:Avancemos con:

Prosperidad
Confianza
Ejecución
Anticipación

Enero 24 de 2006Enero 24 de 2006 Jorge MartJorge Martíínez Carballido                    nez Carballido                    
Seminario ElectrSeminario Electróónicanica--INAOEINAOE

4040

¡¡Gracias por su atenciGracias por su atencióón!n!

¿¿Preguntas?Preguntas?
¿¿Aclaraciones?Aclaraciones?

Jorge Martínez Carballido
jmc@inaoep.mx o 

jmartinezcarballido@yahoo.com


