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DiagnósticoDiagnóstico

La productividad es baja, no se tiene La productividad es baja, no se tiene 
disciplina global que apoye el desarrollo disciplina global que apoye el desarrollo 
creciente para garantizar que vamos creciente para garantizar que vamos 
avanzando sostenidamente y con bases avanzando sostenidamente y con bases 
sólidas.sólidas.
La improvisación domina la ejecución de los La improvisación domina la ejecución de los 
trabajos, lo que genera grandes trabajos, lo que genera grandes 
fluctuaciones en la calidad y productividad.fluctuaciones en la calidad y productividad.
La Colaboración entre Gobierno, Empresa y La Colaboración entre Gobierno, Empresa y 
Academia en el mejor de los casos es aislada Academia en el mejor de los casos es aislada 
y esporádica.y esporádica.
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Productividad G7Productividad G7

1870 1913

Inglaterra USA USA USA USA
USA Inglaterra Canadá Canadá Canadá

Alemania Canadá Inglaterra Alemania Japón
Francia Alemania Francia Francia Alemania

Canadá Francia Alemania Inglaterra Francia
Italia Italia Italia Japón Inglaterra

Japón Japón Japón Italia Italia

1
2
3
4
5
6
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1950 1973 1999

Niveles Relativos de Productividad
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Actividad de Actividad de 
EmprededoresEmprededores
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La productividad La productividad 
retribuyeretribuye

100

356

100

380

100 111

Productividad Salida Empleo

Industria Automotriz de la India en los 
90’s
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Productividad y EmpleoProductividad y Empleo
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Productividad Eficaz y Productividad Eficaz y 
OportunaOportuna

Operación

Diseño

Indicadores de
Rendimiento

Producto/
ServicioΣObjetivo

Visión

Ambiente
Aprendizaje
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Modelo de Modelo de 
ProductividadProductividad

Poder

Transformar/
Producir

Conocimiento

Aprendizaje Realidad

Idea/
Pensar

Cliente/
Usuario

Producto/Servicio

Know-How

Know-How Know-How Know-How

Know-How

Energía
Potencial

Trabajo

Potencia

Productividad
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Corto PlazoCorto Plazo Trabajo

Decide

Actividad

Operación

Decide

Operación

Actividad

Know-how

Know-how
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EjecuciEjecuciónón de la de la 
OperaciónOperación
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¡Muchas Gracias!¡Muchas Gracias!

Jorge Martínez Jorge Martínez CarballidoCarballido
jmcjmc@inaoep.mx@inaoep.mx
Tel 266Tel 266--3100 ext 14083100 ext 1408

mailto:jmc@inaoep.mx
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